
 

 

 

 
 
 
 
 
Chères consœurs, chers confrères, 
  
C’est avec un enthousiasme certain que nous souhaitons vous convier à un événement inédit pour notre 
profession : la 1ère Conven(on des Écrivains Publics Socionumériques qui se (endra le 24 mai 2024 à 
Bordeaux.  
 
L’intérêt de nous réunir, échanger, partager nos expériences n’est pas vraiment à démontrer. En revanche, 
valoriser l’importance de notre méBer dans le champ social et affirmer ceDe visibilité auprès des pouvoirs 
publics sont aussi les objecBfs que nous poursuivons avec cet événement. 
  
Pourquoi ce>e rencontre ? 
En vigueur depuis le 1er janvier, le Pacte des Solidarités consacre l’accès aux droits comme un des axes 
prioritaires de luDe contre la pauvreté et la grande exclusion. Il entend notamment renforcer « 
l’accompagnement des usagers pour finaliser leurs démarches et s’autonomiser » et, pour ce faire, le Pacte 
suggère que « des accompagnements aux démarches en ligne peuvent être financés (type écrivain public 
numérique)».    
 
2024 marque également la mise en place d’un Engagement de Développement de l’Emploi et des 
Compétences. IniBaBve gouvernementale, cet EDEC vise à « répondre aux enjeux de professionnalisaBon et 
de valorisaBon des méBers de la médiaBon et de l’aide numérique, en développant et en renforçant 
l’ensemble des compétences professionnelles ».  Apporter notre contribuBon à ceDe démarche sera pour 
notre profession l’occasion de valoriser le rôle éminemment spécifique que nous incarnons dans l'accès aux 
droits. Mais l’opportunité également de poser les fondements d’une réflexion sur notre méBer d’écrivain 
public socionumérique et son avenir. 
  
Nous avons recensé dans l’opBque de ceDe future rencontre des centaines de permanences d’écrivain public 
à caractère social. Un maillage naBonal qui traduit à lui seul la place que nous occupons au quoBdien pour 
accompagner les publics dans les démarches dématérialisées, mais aussi rédiger tout courrier qui garanBra 
à chacun un traitement équitable dans ses relaBons avec les administraBons.  
  
Un constat qui dit aussi combien nous avons besoin de nous fédérer pour faire entendre notre voix et 
assurer la reconnaissance de notre profession.  
 
Le programme du 24 mai prochain est en cours de préparaBon, mais d’ores et déjà, tables rondes et ateliers 
sont au menu. 
  
Enfin, nous vous serions infiniment reconnaissants de répondre au quesBonnaire dont le lien figure ci-
dessous. En nous communiquant les informaBons relaBves à vos permanences notamment (fréquentaBon 
annuelle, natures des demandes, etc.), nous parviendrons ainsi à établir un état des lieux naBonal des 
écrivains publics socionumériques et mesurer la place que nous incarnons dans l’accompagnement à l’accès 
aux droits. 
 
Alors, à bientôt ?  
 
Contact : Nathalie : 06 11 86 25 20 – ep.socionumerique@proton.me 
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Qui sommes-nous ?   
 
Atelier Graphite :  associaBon bordelaise créée il y a 17 ans et composée de 5 écrivains publics dont 4 juristes 
et 1 formatrice français langue étrangère. CeDe associaBon reconnue dans le secteur social bordelais Bent 
des permanences d’écrivain public dans plus de 20 lieux différents (CCAS, MDS, Centre pénitenBaire, Mairies 
de quarBer, agences France Travail, bibliothèques, …). Les écrivains publics reçoivent sur rendez-vous des 
publics nécessitant une aide pour défendre leurs droits.  
 
Franck Danger : écrivain public socionumérique depuis 20 ans au sein du Service d’Écriture Publique, il a 
été enseignant pendant 10 ans à l’Université de Toulon dans le cadre du D.U puis de la licence 
professionnelle "IntervenBon sociale : accompagnement de publics spécifique. Formateur au Réseau 
EPSO, il est également coordinateur du RESAIN, soit 11 structures d’écrivains publics numériques du 
Vaucluse dont la mission est de garanBr l’accès aux droits dématérialisés des plus fragiles. Un disposiBf 
financé depuis 2020 par le Conseil départemental de Vaucluse, la CAF et la MSA.  
 
 
Lien vers le quesBonnaire : hDps://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfoTcqC-kiWK2muRfrg0NK8X4h7i-
3JdBPjXnHjUZnjlK5ozA/viewform?usp=sf_link 
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfoTcqC-kiWK2muRfrg0NK8X4h7i-3JdBPjXnHjUZnjlK5ozA/viewform?usp=sf_link

